CARTADE VALORES CORPORATIVOS &
MAESTRANZA ALEMANIALTDA. ALEMANIA

La Carta de Valores de Maestranza Alemania Ltda., considera una serie de principios éticos y morales que materializan
diariamente en todos sus procesos y su aplicacion involucra a todo el personal independiente de su funcién o nivel jerarquico.

RESPONSABILIDAD Y COMPROMISO

TRABAJO EN EQUIPO, INNOVACION, COMPETENCIA DE LAS PERSONAS
TRANSPARENCIA Y BUENAS PRACTICAS DE GOBERNANZA

JUSTICIA RESPETO POR LA VIDA, DIGNIDAD Y DDHH

DESARROLLO SUSTENTABLE Y AMIGABLE CON EL ENTORNO Y MEDIOAMBIENTE

Son las piedras angulares que rigen la gestion de Maestranza Alemania Ltda., y su observancia constituye la base de sus
principios y valores.

RESPONSABILIDAD SOCIAL Y COMPROMISO

Los miembros de Maestranza Alemania Ltda., son conscientes de la importancia de sus labores y su impacto en las diversas
partes interesadas, incluyendo trabajadores, comunidad, clientes, proveedores y socios.

Dentro de Maestranza Alemania Ltda., existe un claro entendimiento de la importancia de la “rendicién de cuentas” y como
esto contribuye a la complacencia de las diferentes “partes interesadas”.

TRABAJO EN EQUIPO, INNOVACION, COMPETENCIA DELAS PERSONAS

Para Maestranza Alemania Ltda., el objetivo esencial del proceso de capacitaciéon es mejorar las capacidades de su personal
creando valor agregado, en otras palabras, busca generar aprendizaje significativo al interior de la organizacion.

Ningun individuo es mds importante que el conjunto, es por eso por lo que en Maestranza Alemania Ltda., potenciamos la
creacion de equipo de trabajos en que las competencias individuales se potencien mutuamente.

En Maestranza Alemania Ltda., se establecen objetivos que favorecen el trabajo mancomunado y armonioso de sus
colaboradores, valorando sus opiniones y aportes.

La flexibilidad y la capacidad de adaptacion son fundamentales para enfrentar los desafios que el mercado moderno
demanda.

Las exigencias de nuestros clientes son un estimulo para la mejora continua de nuestros procesos, asi como para la budsqueda
de nuevas tecnologias productivas.

TRANSPARENCIA Y BUENAS PRACTICAS DE GOBERNANZA

La sociedad exige buenas prdcticas y responsabilidad empresarial, Maestranza Alemanialtda., conoce y recoge este desafio
por lo que sus acciones se enmarcan en el mds estricto cumplimiento legal.

La alta direccién de Maestranza Alemanialtda., se asegura de gestionar sus actividades corporativas siguiendo los mds altos

estadndares de anticorrupcion y ética empresarial, desarrollando sus actividades bajo un modelo de gobernanza equilibrada y
sustentable.

JUSTICIA, RESPETO PORLA VIDA, DIGNIDAD Y DDHH

Actuamos con respeto y equidad dentro y fuera de nuestras empresas, la consideracién por la verdad guia todos nuestros
COMpPromisos.

La equidad y la razén sustentan las decisiones de Maestranza Alemania Ltda., y fijan el norte en nuestro trato con las “partes
interesadas”.

La integridad, seguridad y salud de nuestros trabajadores son el mayor valor de la compania y nada es mds importante que su
cuidado.

Maestranza Alemania Ltda., identifica los peligros, evalUa los riesgos y aplica medidas de control apropiadas en todas sus
actividades, procesos y dependencias.

Maestranza Alemania Ltda., promueve el desarrollo de un ambiente de trabajo tolerante, armoénico, inclusivo y sin
discriminacion, respetuoso de los DDHH de sus colaboradores y otras partes interesadas .

Los reglamentos y normas conductuales son comunicadas a todo el personal y aseguran un entorno libre de acciones
reprobables.

DESARROLLO SUSTENTABLE Y AMIGABLE CONELENTORNO Y MEDIOAMBIENTE
Nuestras actividades son planificadas y ejecutadas bajo el principio irrenunciable de minimizar sus impactos ambientales.

La sustentabilidad es un principio inquebrantable y adoptamos los compromisos de nuestros clientes en cada proyecto,
negocio y operaciones en general.
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